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L'OPTIMISEUR DE LA LOGISTIQUE.

Les prix de transport ont augmenteé plus rapidement que
ceux du diesel

Voici la huitiéme édition de I'Indicateur du Marché du Transport. Elle
souligne I'évolution des taux du transport routier européen et présente
les derniers chiffres, y compris ceux du second trimestre 2011.

L'indice des prix a augmenté de 7,8 % au second trimestre 2011
(indice 103,9) par rapport a celui du premier trimestre 2011 (96,4).

Comparé au niveau d'indice de I'année derniére, second trimestre
2010 (indice 100,9), l'indice des prix a augmenté de 3,0%.

L'augmentation de I'indice diesel a été de 5,8% entre le premier et
le second trimestre 2011. Cette augmentation est plus faible que le
prix général du transport.

Un autre facteur ayant une forte influence sur les prix du transport
est l'indice de capacité, qui a diminué de 34,4 % au second
trimestre 2011 (indice 66,6) par rapport au premier trimestre 2011
(indice 101,6).

L'augmentation de l'indice des prix au second trimestre est un effet
saisonnier gue nous avons observé les années précédentes. Elle est
causée par une demande de transport relativement plus élevée au
second trimestre qu'au premier.

L'évolution de l'indice des prix et de l'indice de capacité pendant
les deux prochains trimestres peut étre influencée par le
développement de la situation économique courant en Europe et
aux Etats-Unis. L'IMT a observé une diminution de l'indice des
prix et une augmentation de l'indice de capacité au quatriéme
trimestre 2008, aprés le début de la crise financiére de mai 2008. Il
est difficile de prédire ce qui va se produire ; nous surveillerons
donc de trés pres les évolutions du marché financier dans les mois a
venir.

La dynamique du marché et l'augmentation prévue des colts de
transport soulignent le besoin de surveiller de trés prés les
développements du prix du transport pour empécher un impact
négatif inattendu sur les résultats des entreprises.

Telles sont les conclusions de I’Indicateur du Marché du Transport,

une publication trimestrielle proposée par TRANSPOREON et Capgemini Consulting, dont I’objectif

est de suivre les dynamiques du marché du transport.

Ce rapport est la huitieme
édition de I'Indicateur du
Marché o[ Transport.
Chaque  trimestre, une
nouvelle édition dressera le
bilan des évolutions des trois
derniers mois et abordera des
thémes complémentaires sur
le transport.

Tous les indices de ce rapport
sont basés sur la plate-forme
logistique TRANSPOREON
qui gere un volume annuel de
transport (différents types de
camions, généralement des
complets et
plus de 2
milliards  d’euros, dans
I'ensemble des pays
européens. Les informations
sont publiées anonymement
par la plate-forme puis
analysées par Capgemini
Consulting.

chargements
partiels) de

Les premiers chiffres fournis
dans I'Indicateur du Marché
du Transport remontent a
janvier 2008 cette date
constitue le premier point de
mesure des chiffres de
I'indice. Pour tous les indices,
les chiffres moyens de la
période de janvier 2008 a
juin 2008 ont servi de base de
comparaison (indice 100).
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L'OPTIMISEUR DE LA LOGISTIQUE.

Les prix ont atteint leur plus haut niveau depuis la création

de I'Indicateur du Marché du Transport

Cette section de [D'Indicateur du Marché du Transport décrit
I'évolution trimestrielle de I'indice des prix et de la capacité sur une
période située entre 2008 et le second trimestre 2011.

L'indice des prix (voir la figure 1) a augmenté de 7,8 % au second
trimestre 2011 (indice 103,9) par rapport a l'indice des prix du
premier trimestre 2011 (96,4). Celui-ci a également augmenté de
3,0% par rapport au niveau d'indice de l'année derniére, second
trimestre 2010 (indice 100,9).

L'augmentation de l'indice des prix entre le premier et le second
trimestre 2011 est un effet saisonnier que nous avons observé les
années précédentes. Elle a pour source la combinaison d'une
demande de transport relativement plus élevée au second trimestre et

L'indice de capacité est
calculé en comparant le prix
moyen au kilométre dans le
temns

L'indice de capacité est un
indicateur de la « capacité

disponible », a savoir le
rapport entre demande et
capacité absolues. L'indice
de capacité est calculé en
comparant le nombre moyen
de réponses aux ordres de
transport dans le temps.

I'existence de plusieurs jours fériés, comme le weekend de Paques,
qui comprime la demande dans un nombre de jours travaillés réduits. Les volumes transportés sont donc
plus élevés a cause des effets saisonniers dans plusieurs secteurs d'activité. Le premier trimestre est
clairement la saison basse, suivie des volumes plus importants du second trimestre. La période du
printemps influe également sur les volumes transportés dans plusieurs secteurs d'activité, comme celui
de la construction. La demande plus forte de transport a provoqué la diminution de la capacité
disponible, ce qui a poussé les prix a la hausse.

Les prix de transport ont augmenté plus fortement que le prix du diesel au second trimestre 2011 :
l'augmentation de l'indice diesel a été de 5,8% au second trimestre 2011. Ceci indique clairement
I'impact de la diminution de la capacité disponible : I'indice de capacité a baissé de 34,4% au second
trimestre 2011 (indice 66,6) par rapport au premier trimestre 2011 (indice 101,6).
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Figure 1: indice des prix et de capacité, trimestriel (premier trimestre 2008 — premier trimestre
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En 2009 et en 2010 nous avons observé une tendance a la hausse des prix pendant le troisiéme et le
quatrieme trimestre, hausse moins importante qu'au second trimestre. Toutefois, les premieres
indications pour le troisiéme trimestre 2011*, semblent montrer que les prix du transport et I'indice
diesel sont en baisse. Pendant les prochains mois, 1’Indicateur du Marché du Transport surveillera de
trés prés cette évolution, ainsi que le développement incertain des économies européennes et
américaine.

! Transport Market Radar
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La chute de lI'indice de capacité a été similaire a celle de
I'année derniere

Cette section de I’Indicateur du Marché du Transport présente les évolutions mensuelles des prix et de
la capacité au cours des 12 derniers mois. Si I'on analyse de plus prés le second trimestre 2011 (voir
figure 2), on peut voir que les prix ont nettement augmenté en avril et en juin, alors qu'ils ont connu une
Iégére diminution au mois de mai. Suivant la tendance inverse, l'indice de capacité a atteint son niveau
le plus bas en juin 2011 (indice 64,9).

Pendant les 12 derniers mois, I’indice de prix a varié, soulignant la dynamique des prix de transport.
L'indice le plus élevé relevé depuis la création de ce rapport a été atteint en juin 2011 (indice 106,1).
L'indice des prix le plus bas de ces douze derniers mois a été relevé en février 2011 (indice 94,6).
L'indice de capacité a atteint son niveau le plus bas en juin 2011 (indice 64,9). Cet indice a nettement
chuté, de 41,5%, depuis février 2011 (indice 111,0).

Figure 2: indice des prix et de la capacité, mensuel (juillet 2010 — juin 2011)
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Le tableau 3 compare les évolutions mensuelles de l'indice des prix, tout au long des 12 derniers mois,
avec la méme période, un an auparavant. L'indice de prix s'est constamment situé au-dessus des niveaux
de l'année précédente : en moyenne, les prix sont supérieurs de 6,3% a ceux de I'année derniere. Depuis
décembre 2010, la différence de I'indice des prix par rapport a I'année précédente a diminué jusqu'en
mai 2011, ou il avait atteint pratiquement le méme niveau que I'année précédente.

Les évolutions de l'indice des prix sur deux années consecutives ont été similaires et montrent une
variation saisonniére. En général, l'indice des prix diminue de janvier a février. Puis, il augmente
jusqu'en octobre, diminue en novembre avant de se reprendre en décembre.

Comme nous l'avons déja mentionné, l'indice des prix en mai 2011 a atteint un niveau pratiquement
identique a celui de mai 2010 (différence de 0,3 point). En juin 2011, l'indice des prix a augmenté pour
atteindre son plus haut niveau dans I'histoire de I'Indicateur du Marché du Transport (indice 106,1). Il a
également augmenté la différence par rapport a juin 2010 (2,9 points). Cependant, nous avons déja
mentionné que les évolutions initiales du troisiéme trimestre 2011 montrent une tendance a la baisse des
prix du transport.

Figure 3: comparaison de I'indice des prix, mensuel (juillet 2009 — juin 2011)
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La figure 4 compare les évolutions mensuelles de l'indice de capacité, au cours des 12 derniers mois, par
rapport a la méme période un an auparavant. Pendant les quatre derniers mois, l'indice de capacité a été
similaire a celui d'un an plus t6t, sauf en mai, ou la différence entre 2010 et 2011 était de 13,1 points

Les écarts importants de l'indice de capacité que nous avons observé en 2010 n'existent plus. Alors que
I'écart entre juillet 2009 et juillet 2010 était de 47 points, nous sommes revenus a une différence de 1,2
point d'indice entre juin 2011 et juin 2010. En général, l'indice de capacité a été relativement bas
pendant les deux derniers mois, ce qui est habituel lors du deuxiéme trimestre de ces dernieres années.
Pour la premiére fois depuis juillet 2009, I'indice de capacité a dépassé en mars 2011 celui de l'année
précédente. En juin 2011, l'indice de capacité est a nouveau descendu au-dessous du niveau de juin
2010, avec une différence de 1,2 point d'indice.

Figure 4: comparaison de I'indice de capacité, mensuel (juillet 2009 — juin 2011)
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L'approche sectorielle

Si des dynamiques générales s'appliquent a tous les secteurs d’activité,
les tendances peuvent différer et s’avérer plus fortes ou plus faibles
dans les entreprises considérées individuellement. L’analyse de
I’indice des prix par secteur d’activité met en relief ces différences. Le
tableau 5 en fournit une illustration au moyen d’un graphique.

L'évolution de l'indice de prix des matériaux de construction est
conforme a celle de l'indice général des prix pendant le second
trimestre 2011. Avec un indice de 103,1 (en augmentation de 7,1%
depuis le trimestre précédent), l'indice de prix des matériaux de
construction a atteint son plus haut niveau depuis la création de ce
rapport. Le bois de construction a connu la plus forte hausse (10,8%
au second trimestre 2011) par rapport au premier trimestre (indice des
prix de 109,0) et est pratiguement identique a celui atteint au
guatriéme trimestre 2010 qui a marqué son niveau record sur trois ans
(indice de 111,2). Le secteur du papier et de I'impression a connu une
plus Iégére augmentation que les autres secteurs; celle-ci a toutefois
été de 5,2%, avec un niveau de prix de 111,2.

— | /ey
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L'OPTIMISEUR DE LA LOGISTIQUE.

La plate-forme
TRANSPOREON gere le
transport de la quasi-totalité
des secteurs d'activité. Pour
cette édition de I'Indicateur
du Marché du Transport,
plusieurs types de secteurs
d'activité différents ont été
analysés.

Chaque courbe de la figure
5 indique comment le prix
s'est développé pour le
secteur d'activité indiqué.
Ce prix est indexé par
rapport a la valeur de base
du secteur (ler semestre

Figure 5: indice de prix pour différents secteurs (premier trimestre 2008 — deuxiéme trimestre
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Les écarts de prix entre les offres ont diminué

Cette section revient en détails sur la dynamique du transport en analysant I’écart de prix entre 'offre
tarifaire la plus haute et la plus basse pour chaque ordre de transport. La figure 6 souligne I'écart de prix
entre les offres et I'évolution de l'indice de capacité. Si l'indice de capacité diminue, le niveau de
concurrence diminue, ce qui a un effet immédiat a la baisse sur les différences de prix entre les offres.
Ceci entraine généralement une augmentation des prix du transport. Pour compenser cet effet, le
chargeur peut chercher des potentiels d'optimisation, par exemple en consolidant les charges afin
d'augmenter le taux de remplissage du transport.

Figure 6: indice de capacité et écart de prix, (premier trimestre 2008 — deuxiéme trimestre 2011)
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Conformément a la nette diminution de la capacité disponible, I'écart de prix entre I'offre tarifaire la plus
haute et la plus basse s'est réduit de 19,4% au premier trimestre 2011 a 11,2% au second trimestre 2011.
Cet écart de prix est un chiffre moyen. En régle générale, les écarts de prix augmentent en fonction de la
distance du transport (voir IMT, édition 1).
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L'OPTIMISEUR DE LA LOGISTIQUE.

L'indice diesel continue son augmentation vers les niveaux

record de 2008

Cette section compare l'indice des prix avec l'indice
diesel (cf. tableau 7). En principe, il existe une
corrélation positive entre l'indice diesel et l'indice des
prix, indiquant clairement I'impact du prix du diesel sur
le colt du transport, puis sur les prix. Ceci a par
exemple été le cas pendant le deuxieme trimestre 2011.
Le prix du diesel a augmenté de 5,8% et celui du
transport I'a fait de maniére encore plus forte, de 7,8%
au second trimestre 2011, par rapport au premier
trimestre. La raison de cette nette augmentation des prix
de transport, outre le colt de ce carburant, dépend de
I'évolution de la capacité de transport. L'indice de
capacité a chuté de 34,4% au deuxieme trimestre 2011 ;

Pour l'indice diesel, les chiffres moyens de
janvier 2008 a juin 2008 ont servi de base de
comparaison (indice 100) comme pour les
autres indices utilisés dans ce rapport.

Le calcul de I'indice diesel est basé sur les

prix du diesel en Allemagne figurant sur le
site www.aral.de. Nous considérons que
I'évolution de I'indice, basée sur les chiffres
ci-dessus, est représentative de la situation
dans I'ensemble de I'Europe, aux fins du
présent rapport.

ceci a influencé les prix du transport déja affectés par l'indice diesel.

A l'exception du troisiéme trimestre 2010, les prix du diesel n'ont cessé d'augmenter depuis le premier
trimestre 2009. Au second trimestre 2011, l'indice diesel a augmenté de 5,8% par rapport au premier
trimestre 2011, pour atteindre 104,7. L'indice du prix du diesel a ainsi pratiquement atteint son niveau le
plus élevé depuis la création de I'lMT (indice 105,0 du troisiéme trimestre 2008).

La marque Capgemini Consulting constitue I'activité de conseil en stratégie et transformation du groupe Capgemini. 11
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L'OPTIMISEUR DE LA LOGISTIQUE.

Figure 7: indice de prix et indice diesel (premier trimestre 2008 — deuxiéme trimestre 2011)

Indice des prix et indice diesel (trimestriel)

110 110

105

100

95

90

85

Indice des prix
Indice diesel

80 80

EmmE |ndicedes prix

75 - - 75
70 - - 70— Indicediesel
Q108 Q208 Q308 Q408 Q109 Q209 Q309 Q409 Q110 Q210 Q310 Q410 Q111 Q211

20%

15%‘: 9,1% =70 ; |5 " |

10% 0.6% 5.7%|5,0% 3,5%[4.9% I_W' 5,6%]| 5.8% Evolutionde
5% 27 — N 2 4% I 6indic
0% : (%) par rapport
-5% \ |-9,9% I ~ au trimestre

-10% |\ V7 précédent
9 -19,7%

-15% )

20% v

En observant les prix moyens annuels du diesel (voir figure 8), nous avons pu constater une diminution
de l'indice diesel de 16,1% entre 2008 et 2009, suivie d'une augmentation de 12,5% entre 2009 et 2010.
Au second trimestre 2011, I'indice diesel est déja supérieur de 10,8% a la moyenne annuelle de 2010.

Le colt du carburant est, outre les salaires des chauffeurs, un des facteurs les plus déterminants pour les
codts de transport (qui sont différents des taux de transport). En Europe, les colts de carburant
représentent en moyenne environ 25% des co(ts totaux de transport. Ceci signifie qu'en général, si tous
les autres facteurs restaient stables, une augmentation de 10% du prix du diesel entrainerait une hausse
d'environ 2,5% des prix généraux du transport.

La marque Capgemini Consulting constitue I'activité de conseil en stratégie et transformation du groupe Capgemini. 12
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Figure 8: indice diesel (janvier 2008 — juin 2011)
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L'OPTIMISEUR DE LA LOGISTIQUE.
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Toutefois, hormis les facteurs de prix comme le prix du diesel et cel du travail, le facteur « capacité
disponible » (ratio entre la demande et I'offre de transport) est un des autres facteurs exergant le plus
d'influence sur le prix du transport. Il n'est donc pas simple d'identifier I'impact de I'augmentation des
niveaux de codts sur les prix de transport. Par exemple, pendant le premier trimestre 2011, nous avons
pu voir une diminution des prix du transport alors que les colts du diesel augmentaient. La dynamique
du marché et l'augmentation prévue des codts de transport soulignent le besoin de surveiller de tres prés
les développements du prix du transport pour empécher I'impact négatif inattendu sur les résultats des

entreprises.

La marque Capgemini Consulting constitue I'activité de conseil en stratégie et transformation du groupe Capgemini.
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Dans la prochaine édition

Cette édition est revenue sur les évolutions en matiére de prix et de capacité depuis le lancement de
I'Indicateur du Marché du Transport en 2008. Elle a souligné les augmentations de prix au deuxiéme
trimestre 2011 par rapport au premier trimestre 2011 et par rapport a la méme période de l'année
précédente. En outre, nous avons observé de plus prés I’évolution du prix du diesel. La prochaine
édition (numéro 9) inclura les chiffres du troisieme trimestre 2011. Elle sera publiée en novembre 2011.

Aproposde | 6l ndicateur du March® d

L’Indicateur du Marché du Transport a pour objectif de fournir des informations précises sur I’évolution
des prix du transport et les autres dynamiques du marché du transport aux responsables logistiques et
aux autres groupes d’intérét. Il est le fruit d’une collaboration entre TRANSPOREON et Capgemini
Consulting.

Les indices présentés dans 1’Indicateur sont basés sur la plate-forme logistique TRANSPOREON, sur
laquelle les chargeurs déposent leurs ordres de transport et traitent quotidiennement leurs besoins en
transport avec leurs prestataires logistiques privilégiés. La plate-forme gére un volume annuel de
transport de plus de 2 milliards d’euros dans I’ensemble des pays européens. Les informations sont
dévoilées anonymement par la plate-forme puis analysées par Capgemini Consulting. Les indices
mensuels sont alors calculés puis publiés chaque trimestre. Outre chaque publication de 1’Indicateur, un
ou plusieurs theme(s) du marché sont abordés et étayés par une analyse détaillée.

TRANSPOREON et Capgemini Consulting peuvent vous aider a déterminer la meilleure stratégie a
adopter, entre prix statiques et prix dynamiques. De plus amples informations sur ces deux sociétés et
sur leurs services sont disponibles sur demande.

Ce rapport est disponible a 1’adresse suivante : www.transportmarketmonitor.com. Pour de plus amples
informations sur les produits et les services proposés par TRANSPOREON et Capgemini Consulting,
veuillez vous référer aux coordonnées fournies a la fin du présent rapport.

La marque Capgemini Consulting constitue I'activité de conseil en stratégie et transformation du groupe Capgemini. 14
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L'OPTIMISEUR DE LA LOGISTIQUE.

A propos de Capgemini et de TRANSPOREON

A propos de Capgemini

Avec prés de 115.000 personnes dans 40
pays, Capgemini est I'un des leaders mondiaux
du conseil, de la technologie et des services
d'externalisation. Le groupe a publié un chiffre
d'affaires 2010 global de 8,7 milliards d'euros.
En collaboration avec ses clients, Capgemini
crée et fournit des solutions commerciales et
technologiques qui répondent a leurs besoins
les conduits vers les résultats attendus. Une
organisation  profondément  multiculturelle,
Capgemini a développé sa propre fagcon de
travailler : le Collaborative  Business
ExperienceTM, et s'appuie sur Rightshore e
son modéle de prestation dans le monde
entier.

Pour en savoir plus sur nous :
www.capgemini.com.

Capgemini Consulting e s t Il a mar
stratégie  mondiale en consulting de
Transformation du  Groupe  Capgemini,

spécialisée dans le conseil et le soutien des
organisations désireuses de transformer leurs
affaires, do®l aborer
jusqud- |l " ex®cution,
constante  sur des résultats durables.
Capgemini Consulting propose aux entreprises
leaders et aux gouvernements une nouvelle
approche qui utilise des méthodes innovantes,
la technologie et les talents de plus de 3.600
consultants dans le monde entier.

Pour plus dinformations, veuillez
www.capgemini-consulting.com

visiter
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L'OPTIMISEUR DE LA LOGISTIQUE.

A propos de TRANSPOREON

La plate-forme logistique TRANSPOREON
optimise et accélere les processus logistiques
mais développe également un réseau entre les
chargeurs des entreprises industrielles et
commerciales et les transporteurs, les
chauffeurs et les destinataires. Les utilisateurs
de la plate-forme bénéficient de solutions SaaS
(Software-as-a-Ser vi ce) ,
électronique des transports, la gestion des
créneaux horaires et le suivi des expéditions.
TRANSPOREON permet de réduire les colts
du traitement des ordres de transport et du fret

tout en minimisant | es

chargements et des déchargements.

Actuellement, la plate-forme de
TRANSPOREON met en relation plus de 400
chargeurs, plus de 20 000 transporteurs et plus
de 54 000 utilisateurs issus de 70 pays. La
plate-forme et le service clientéle sont
disponibles en 16 langues.

La société qui gere la plate-forme logistique
TRANSPOREON est le groupe international
TRANSPOREON. Les autres solutions offertes
par le groupe sont la plate-f or me d
déoffres TI CONT R A Gfarme
logistique de la distribution MERCAREON.
Aujourddhui , Il es

TRANSPOREON assurent
de transport dont | e
milliards d'euros. La société est implantée dans
16 sites différents en Europe et aux Etats-Unis.

tell e

s ol
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Capgemini Consulting
Pour en savoir plus, contactez :

Benelux :

Ramon Veldhuijzen

Tél : +31 6 150 30 097

E-mail : ramon.veldhuijzen@capgemini.com

Allemagne/Suisse :
Hendrik Mueller
Tél : +49 151 4025 1707

E-mail : hendrik.mueller@capgemini.com

Royaume-Uni :

Steve Wilson

Tél : +44 870 366 0236

E-mail : steve.wilson@capgemini.com

Italie :

Ramon Veldhuijzen

Tél : +31 6 150 30 097

E-mail : ramon.veldhuijzen@capgemini.com

Autriche :
Hendrik Mueller
Tél : +49 151 4025 1707

E-mail : hendrik.mueller@capgemini.com

France :
Stéphane Ghioldi
Tél : +33 060 7714687

E-mail : stephane.ghioldi@capgemini.com

Pays nordiques :

Kristoffer Arvidsson

Tél : +46 70 5305849

E-mail : kirstoffer.arvidsson@capgemini.com

Pologne :

Via:Ramon Veldhuijzen

Tél : +31 6 150 30 097

E-mail : ramon.veldhuijzen@capgemini.com

www.capgemini-consulting.com
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L'OPTIMISEUR DE LA LOGISTIQUE.

TRANSPOREON
Pour en savoir plus, contactez :

Benelux :

Michel Haenen

Tél : +31 6 123 95 308

E-mail : haenen@transporeon.com

Allemagne/Suisse et pays nordiques :
Volkert Gasche

Tél : +49 4101 8316761

E-mail : gasche@transporeon.com

Royaume-Uni :

Charlie Pesti

Tél : +44 (0) 785 094 11 70
E-mail : pesti@transporeon.com

Italie :

Roberto Ostili

Tél : +39 050 552168

E-mail : ostili@transporeon.com

Autriche :

Armin Musija

Tél : + 43 (0) 664 1966 542
E-mail : musija@transporeon.com

France :

Jean Arnaud

Tél : +33(0) 6 27 47 71 46

E-mail : arnaud@transporeon.com

Espagne :

Miriam Ribas

Tél : + 34 977 6200 39

E-mail : ribas@transporeon.com

Pologne :

MichagKrzysik

Tél: + 48 (0) 12/631 20 85
E-mail : krzysik@transporeon.com

WWW.transporeon.com

Equipe IMT :

Capgemini Consulting: Janine Roes (NL), Martijn Gommers (NL), Richard Conway (GB), Hendrik Mueller (DE),

Ramon Veldhuijzen (NL).

TRANSPOREON: Peter Forster (DE), Michel Haenen (NL), Sandy Buch (DE), Mathias Edel (DE).

La marque Capgemini Consulting constitue I'activité de conseil en stratégie et transformation du groupe Capgemini.
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Capgemini Consulting est I'activité de conseil en stratégie et transformation du groupe Capgemini.



