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Materiale di proprietariservata e confidenziale

Il ricevimento di questo documento implica l'accettazione e l'assenso alla riservatezza del suo contenuto. Il presemitiz docume
e tutte le informazioni ivi contenute sono proprieta di Capgemini Consulting e TRANSPORE

Nessuna parte del presente documento puo essere riprodotta con alcun mezzo né trasmessa senza il previo consenso scritt
Capgemini e TRANSPOREON(gcezion fatta per quanto riguarda le copie fatte o trasmesse internamente dal cliente al fine di
valutare le informazioni contenute.

Le informazioni ivi contenute sono considerate privilegiate e confidenziali; la loro divulgazione offrirebbe un beneficio
sostanziale a concorrenti e rivenditori di servizi simili. Questo materiale comprende desdiizimmbscenze, metodologie e
concetti derivati da approfonditi lavori di ricerca e sviluppo realizzati da Capgemini Consulting e TRANSPOREON. In nessun
caso il presente documento o qualsiasi copia o parte di esso possono essere riprodotti per esagrallistdgno senza
I'espresso consenso scritto di Capgemini Consulting e TRANSPOREON.

Di conseguenza Capgemini Consulting e TRANSPOREON considerano proibito 'uso o la divulgazione delle informazioni
contenute nel presente documento a scopi divers @alutazione del suo contenuto come base per lo sviluppo di prodotti
interni; i materiali ivi contenuti non sono considerati soggetti a pubblicazione ai sensi della Legge sulla liberta aziorierm
(Freedom of Information Act). Il cliente pud conservdlr presente documento e il materiale correlato fornito insieme allo
stesso a condizione che siatestinati esclusivamente all'uso interno.

© Capgemini/TRANSPOREON 2011
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Aumento delle tariffe del 7,9% nel 2010

Questo e il sesto numero di Transport Market Monitor. Que
numero illustra I'andamento delle tariffe dei trasporti su strada Ouesta relazione & il sest
Europa e riportando i dati piu recenti, comprensivi dell'ultim@ s s o VE G

trimestre del 2010. Monitor. Ogni trimestre un

i N nuovo numero descrivera gl
I Il prezzomedio annuo del trasporto € aumentato del 7,9% REUIIa el = el oli-lo-le L

2010 (indice 98,7) rispetto al 2009 (indice 91,5). Quest@s| =lipel el i
cambiamento é dovuto principalmente alla ripresa dell'economiase elygi=iii =EEE 21t
alla maggiore pressione sulla capacita di trasporto e allaumento (:&sei

del prezzo del ghurante.

9 Malgrado il significativo aumento registrato nel 2010, il prezzo
medio annuo del 2008 (indice 100,7) non € stato superatc -
prezzo medio del trasporto nel 2010 risulta, infatti, ess@féLiheliiielERelieEsc

inferiore del 2% rispetto al livello del 2008. relazione si basano sulla
piattaforma logistica

1 Il livello di prezzo pit alto (indice 104,3) & stato raggiunto @y =/ Nk =le)=I=e)N | et
Giugno 2010, mentre quello piu basso (indice 86,4) & stat@}/el!l= ol iiol =1t =
registrato a Febbraio 2010. La differenza tra i due livelli & quasiliizEiilaieRe=ilel

del 21%, il che dimostra la natura dinamica dei prezzi deigsEiltiierarEceRREEeiEelY
trasporti. di 2 miliardi di EUR in tutti i

. . o - , M Paesi europei.
9 I mesicon la minore capacita disponibile sono stati Aprile

Maggio 2010. In questi mesi l'indice di capacita é calato di ci

il 50% rispetto al livello dei mesi precedenti.

. . . . | primi dati disponibili del
i Confrontando il quarto trimestre del 2010 e il terzo trimestre ¢ Transport Market Monitor

2010 si osservaneariazioni limitate: i prezzi dei trasporti song risalgono a gennaio del 2008.
aumentati dello 0,4% nel quatro trimestre (indice 102,1) rispeftO- S e e o)y o

al terzo trimestre (indice 101,7) mentre la capacita & diminuita][F22 e == = |

del 2,9% tra il terzo trimestre (indice 76,7) e il quarto trimestr&eiyigelaiier e =i sl [ = Ei
(indice74,5). ad un periodo di 6 mesi che va

C . . da gennaio a giugno 2008
1 Nonostante queste variazioni limitate rispetto al trimes indice 100),

precedente, lindice dei prezzi del quarto trimestre del 2C
rappresenta il livello piu alto mai misurato nel quarto trimestre
nel |l 6ambito del peri odo ersglieendei prezice state piul atto dalo s |
7,7% rispetto al quarto trimestre del 2009 e del 3,6% rispetto al quarto trimestre del 2008.

i Si prevede che l'indice dei prezzi del primo trimestre del 2011 diminuira rispetto al quarto trimestre
del 2010 per poi auméare nel corso dei trimestri successivi. Poiché le previsioni economiche sono
moderatamente ottimistichedurante il 2011 & ragionevole aspettarsi un trend dei prezzi in
aumento.

Sono queste le conclusioni di Transport Market Monitor elaborato da TRAREPN e Capgemini
Consulting. Transport Market Monitor € una pubblicazidrmestrale il cui obiettivo € quello di
tracciare le dinamiche del mercato dei trasporti.

! Fonte: Global Trade Flow Index, Gennaio 2011, Capgemini Consulting
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Aumento dei prezzi del 7,9% nel 2010

Dal momento che ci troviamo nei primi mesi del 2011, & possib
analizzare l'andamento annuale dei prezzi e della capacita. In g
documento si fa riferimento ad un intervallo temporale di 3 a
consecutivi che va da Gennaio 2008 a Dicembre 2010.

Le informazioni sono raccolte
in forma anonima dalla
piattaforma e analizzate da
Capgemini Consulting.

Il prezzo medio del trasporto € aumentato del 7,9% nel 2010 (indIC&li e lol=re =1 ol erad b Hot1 o] |
98,7) rispetto al 2009 (indice 91,5). Sebbene si tratti di un aumeRntollelIEERITrzie ]l
considerevole, il prezzo medamnuale del 2008 (indice 100,7) non & 2=fSallelnisitenals Resiyileler

stato superato. Dal confronto tra il 2010 e il 2008 emerge chegi
prezzo medio del trasporto & inferiore del 2% al livello del 2008. LalilslE=eiieciE el
figura 1 offre una panoramica completa dell'andamento dei prezziselSelEiclitele il
della capacita numero medio di offerte in
riposta ad una richiesta di
La differenza di prezzo tra il 2010 e il 2009 & evidenteme '(tjr_asporto_ e HE0[20, [Lnelee
. . , . . M di capacita, pertanto, € un
influenzata dalla ripresa dell'economia, dalla maggiore pressic “ndicatore de
sulla capacita di trasporto e dall'aumento del prezzo del carburante ¢
noi osservato nel 2010. La capacita mediangéirdiita del 30,4% nel

Ggi sponi bil eo,
o ) o la domanda assoluta e la
2010 (indice 84,6) rispetto al 2009 (indice 121,5). capacita.

Sebbene i livelli di prezzo del 2010 e del 2008 siano pressoché simili,
la capacita disponibile nel 2010 (indice 84,6) & inferiore del 20,7% rispetto al livello del 2008 (indice
106,7). Poiché la capacita disponibile (il rapporto tra domanda assoluta e capacita assoluta) ¢
considerata uno dei fattori che maggiormente influenzano I'andamento dei prezzi sul mercato, ci s
potrebbe chiedere perché il livello di prezzo del 2010 sia arsimile a quello del 2008.
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Figura 1: indice dei prezzi e indice di capacita, annuale (20082010)
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Perrispondere alla domanda bisogna tenere in considerazione alcuni fattori che hanno caratterizzat
| danno da poco concl uanoora bénmefitiandd @ilalduniilivelli & mdz4o pia e
bassi (ad es. i prezzi del gasolio lo scorso anno erano mediamente inferiori del 6% rispetto al livello de
2008 e gli autisti dell'Europa dellEst hanno rafforzato la propria presenza nell’Europa taéejden
Crediamo inoltre che la crisi economica abbia provocato alcuni cambiamenti strutturali nel settore. Il
primo consiste nel fatto che sia i committenti che le societa di trasporto sono stati costretti ad applicare
rilevanti tagli alle spese, con unpatto positivo sulla produlttivita.

In secondo luogo il settore dei trasporti si sta ancora riprendendo dalla forte pressione sui prezz
registrata durante la crisi. Poiché questo mercato & altamente frammentario e non & dominato da attc
leader (come acda nel trasporto aereo o in quello transoceanico), I'effetto & ancora evidente.

Le previsioni economicheono moderatamente ottimistiche. Per il 2011 ci aspettiamo, a prescindere
dagli effetti stagionali sui prezzi, un aumento generale dei prezzi.
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Variazioni limitate di prezzo e capacita nel T4 2010

Questa sezione di Transport Market Monitor illustra 'andamento trimestrale dei prezzi e della capacitz
con riferimento a un intervallo di tempo compreso tra il 2008 e il quarto trimestre (T4) del 2010.

L'indice dei prezzi (v. figura 2) & aumentato dello 0,4% nel T4 2010 (indice 102,1) rispetto all'indice dei
prezzi del T3 2010 (101,7). Si tratta del livello piu alto mai misurato nel T4 in tutto il periodo esaminato
dalla nostra relazione. L'indice dei pze2 stato piu alto del 7,7% rispetto al T4 2009 e del 3,6%
rispetto al T4 2008. Dopo il calo dei prezzi nel primo trimestre del 2010 l'indice dei prezzi & aumentato
leggermente in ciascun trimestre del 2010.

L'indice di capacita & diminuito del 2,9% (2@nti indice) nel T4 2010 (indice 74,5) rispetto al T3 2010
(indice 76,7). L'indice di capacita nel T4 2010 ¢ inferiore del 28,0% rispetto al T4 2009 (indice 103,4) e
del 46,1% rispetto allo stesso trimestre del 2008 (indice 138,3).

Le variazioni nel prezo e nella capacita tra il T3 e il T4 del 2010 sono paragonabili alle variazioni
osservate nel 2009: un lieve aumento dei prezzi accompagnato da una leggera diminuzione dell
capacita disponibile.

Tuttavia, rispetto al T3 e al T4 del 2008, I'andamenttatd glifferente durante la crisi economica. Se
dal T3 al T4 del 2010 i prezzi sono aumentati dello 0,4%, l'indice dei prezzi € diminuito del 5,0% a
cavallo degli analoghi trimestri del 2008. Allo stesso modo, mentre nel 2010 lindice di capacita e
diminuito del 2,9%, dal T3 al T4 2008 I'indice di capacita € aumentato del 47,7%.

Figura 2: indice dei prezzi e indice di capacita, trimestrale (T1 2008 T4 2010)
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Si prevede che l'indice dei prezzi del T1 2011 diminuisca rispetto al T4 20p0i@armentare wante
i trimestri successivi. Si tratta di un andamento stagionale strutturale (si rimanda alla sezione sulle
stagionalita dei prezzi e della capacita).
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Fluttuazioni significative dei prezzi mensili durante il 2010

Questa sezione d@lransport Market Monitor illustra I'andamento mensile dei prezzi e della capacita
nell'arco degli ultimi 12 mesi. Se si analizzd4 2010 (v. figura 3), Ottobre e Dicembre presentano gli
indici dei prezzi piu alti, mentre Novembre presenta un lieve. dalonaniera speculare, l'indice di
capacita ha raggiunto il livello massimo nel mese di Novembre 2010 (indice 84,1).

Esaminando l'intero anno 2010 si osserva che a Giugno e stato raggiunto il livello di prezzo piu alto de
2010 (indice 104,3), mentre a Febbraio 2010 e stato registrato il livello di prezzo piu basso (indice
86,4). La differenza tra i due livelli &€ quasil@1%, il che dimostra I'andamento dinamico dei prezzi dei
trasporti nel 2010.

I mesi con la minore capacita disponibile sono stati Aprile e Maggio. In questi mesi l'indice di capacita e
calato di circa il 50% rispetto al livelldei mesi precedenti.

Figura 3: indice dei prezzi e indice di capacita, mensile (T1 201074 2010)
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La figura 4confronta I'andamento mensile dell'indice dei prezzi nell'arco degli ultimi 12 mesi con lo
stesso periodo dell 6anno precedentba.ntledion diOcled
i vel I dell 6anno precedente. Analizzando gl
registrate tra Maggio e Luglio 2010, periodo in cui l'indice dei prezzi € stato piu alto di oltre 11 punti
rispetto allo tesso periodo del 2009. Ad Agosto si osserva una riduzione del tale differenza fino a 4,0
punti, e successivamente un nuovo aumento fino a raggiungere una differenza di 9,1 punti a Dicembr
2010.

Figura 4: confronto tra gli indici dei prezzi, mensile gemaio 20091 dicembre 2010)
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L'andamento dell'indice dei prezzi nell'arco di due anni consecutivi & stato quasi del tutto coincidente. Ir
generale l'indice dei prezzi diminuisce @annaio a@ebbraio.Successivamente aumenta fino a Ottobre,
diminuisce aNovembre e sale nuovamente a Dicembre. Ad Agosto, tuttavia, si osserva un diverso
andamento: mentre durante I'estate 2009 i prezzi continuavano ad aumentare, durante l'estate 2010 sc
invece calati. Normalmente durante il periodo estivo la capacita disigoaumenta, il che puo
determinare una riduzione dei prezzi. Questo andamento non é stato registrato nel 2009, probabilmen
a causa della ripresa economica che ha caratterizzato il periodo.
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Nella figura 5 si confrontddandamento mensile dell'india# capacita nell'arco degli ultimi 12 mesi

ri spetto allo stesso periodo di un anno prim
del |l "indice dei prezzi, Il "indice di capacit’™
precalente.

Figura 5: confronto tra gli indici di capacita, mensile §ennaio2009i dicembre 2010)
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Dal confronto tra gli indici di capacita mensili degli anni 2009 e 2010 e possibile dedurre alcune
considerazioni. Lelifferenze tra gli indici di capacéithanno raggiunto il livello massimo durante i primi
mesi del 2010, con una differenza massima di 92,7 piitrao. Questa differenza & scesa a 15,6 punti

di capacita &ettembre 2010, per poi aumentare nuovamente durante l'ultimo trimestre del 2010. La
differenza maggiore nel T4 2010 e stata registraNoeembre, quando l'indice di capacita & stato
inferiore di 34,7 punti al livello dNovembre 2009.
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L'industria nel dettaglio

Tutti i settori industriali sono coinvolti dalle stesse dinamiche

generali. Le tendenze, tutt avilEEiEEERRE sser
ogni singolo settore industriale cosi come diversa pud essergial SIHCHZOlENER ]
l i ntensit” con cui | e dstuncadini CahdioiGielis ila i mp
essi. settori md_ustnah. In questo

numero di Transport Market
Léanalisi delldindice dei pr el togciciszalt or e

Figura 6 evidenzia, infatti, quesiéferenze. quattro diversi settori
industriali.

Figura 6: indice dei prezzi per settore industriale (T1 2008 T3 2010)
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Le differenze di prezzo tra le offerte sono rimaste stabili in
seqguito alla stabilita della capacita disponibile

Questa sezione approfondisce le dinamiche dei trasporti, analizzando la differenza fra il prezzo medit

piu alto e piu basso offerto per ciascuna richiesta di trasporto. La figuratiailluslifferenza di prezzo

tra le offerte e l'andamento dell'indice di capacita. Se lindice di capacita aumenta il livello di

competizione cresce, il che ha un evidente impatto sulle differenze di prezzo tra le offerte.

Figura 7: indice di capacita e diferenza di prezzo (T1 2008 T4 2010)
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In linea con il lieve decremento della capacita disponibile la differenza di prezzo tra l'offerta piu alta e
guella pit bassa & diminuita dal 16,6% nel T3 2010 al 15,7% n20T1@. Tale differenza di prezzo &
un dato medio. In generale le differenze di prezzo aumentano con la distanza (vedere TMM, Ed.1).
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L'indice del gasolio raggiunge il livello massimo in 2 anni

In questasezione si mette a confronto l'indice dei prezzj ] — ]
di trasporto con lindice del gasolio (vedi figura 8). In (il EUlCRIERELERRIE e e EElIET
generale tra l'indice del gasolio e lindice dei prezzi s 5.039 stigeoprese g.on(]je Ibase pe;r ficonirontc
osserva una relazione direttamente proporzionale, chishsse s el ESH et s

; ) . . . Sl fra gennaio e giugno 2008, analogamente &
dimostra chiaramentéirhpatto dei prezzi del gasolio quanto fatto per gli altri indici utilizzati in
sui costi del trasporto e la conseguente correlazione @ questa relazione.

prezzi.

Il calcolo dell'indice del gasolio si basa sui
L'indice del gasolio e partito da un livello di 87,8 a prezzi del gaso“o in Germania, ottenuti dall
Gennaio 2010 per poi aumentare da Gennaio a MaggI(=te[iak W= oA o1 g AT R o) (=] ko =
2010 (indice 93,9). Da Maggio a Settembre e dinbanui | =ltelelelgl=lnleneii=n ekl =aiene e [RTaTe[TF
di 4 punti (89,9). Durante l'ultimo trimestre del 2010 & [sEEEersReEUReIREl el fsEl
infine cresciuto ulteriormente fino a raggiungere 96,8 G it EE e RSl el e R I
punti a Dicembre 2010, quando ha fatto registrare A
valore massimo negli ultimi 2 anni.

Figura 8: indice dei prezzi e indice del gasoliagénnaio 2008 dicembre 2010)
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Stagionalita dei prezzi e della capacita

In questa sezione verra illusmdtandamento stagionale dell'indice dei prezzi e dell'indice di capacita

nel corso

Figura 9:

dell'anno, prendendo come riferimagiitailtimi 3 anni(20081 2010.

indice dei prezzi, mensile (gennaio 2008dicembre 2010)
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Osservando gli indici dei prezzi negli ultimi tre anni si possono individalatae tendenze generali. In
linea di massima l'indice dei prezzi scende nei mesi di Gennaio eaieloi, con alcune eccezioni,
generalmente i prezzi salgono da Marzo a Ottobre. A Novembre l'indice dei prezzi cala per poi risalire

leggermente a Dicembre.

Figura 10: indice di capacita, mensile (gennaio 2008dicembre 2010)
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Si possono osservargcune tendenze annuali anche per l'indice di capacita. L'indice di capacita
aumenta nei mesi @ennaio debbraio. La capacita disponibile nel mercato sceridarao e nei mesi
successivi dAprile e Maggio, dopodiché aumenta leggermentgiwgno, Luglio e Agosto.Trascorsi i

mesi estivi la capacita disponibile scende nuovamente a Settembre e Ottobre. Novembre presen

sempre un incremento, mentre a Dicembre la capacita disponibile si riduce nuovamente.
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Il prossimo numero

In questo numero (Ed.6) @ransport Market Monitor & stato riesaminato I'andamento dei prezzi e della
capacita nel corso degli ultimi 3 anni. E stato evidenziato I'aumento dei prezzi nel 2010 rispetto al 200¢
e al 2008 ed é stato analizzato lI'andamento dei prezzi durante l'intesoda poco concluso. I
prossimo numero, Ed.7, conterra i datativi al T1 2011sara pubblicato Maggio 2011.

Notizie su Transport Market Monitor

L'obiettivo di Transport Market Monitor € quello di fornire informazioni sull'andamento dei prezzi dei
trasporti e su altre dinamiche del mercato dei trasporti ai responsabili della logistica e ad altri gruppi
d'interesse. Si tratta di un'iniziativa congiunta di TRANSPOREON e Capgemini Consulting.

Gli indici illustrati nella relazione Monitor si basandlawiattaforma logistica TRANSPOREON, sulla
guale i committenti, giornalmente, partecipano a gare d'appalto ed evadono il loro fabbisogno in termini
di trasporto con i loro partner di trasporto prescelti. La piattaforma gestisce un volume di trasporto
anruale di oltre 2 miliardi di euro in tutti i Paesi europei. Le informazioni sono rilevate in forma
anonima dalla piattaforma e analizzate da Capgemini Consulting. In questo modo, trimestralmente
vengono pubblicati degli indici. In ogni numero di Monitomline, vengono discussi diversi argomenti

con il supporto di analisi dettagliate.

TRANSPOREON e Capgemini Consulting possono essere di aiuto nell'individuare la strategia corrette
tra prezzi statici e prezzi dinamici. Maggiori informazioni, sia sullenadesia sui servizi da loro
offerti, sono disponibili su richiesta.

Questa relazione & disponibile alla pagina www.transportmarketmonitor.com. Maggiori informazioni
sui prodotti e i servizi sia di TRANSPOREON sia di Capgemini Consulting sono repeehiiiéri
contatti che figurano sul retro del presente documento.
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@® Capgemini Consulting

Notizie su Capgemini e TRANSPOREON

Notizie su Capgemini

Capgemini, uno dei principali fornitori di servizi
di consulenza, tecnologia e esternalizzazione a
livello mondiale, assiste con le sue tecnologie i
propri clienti nei processi di evoluzione e
ottimizzazione. Capgemini fornisce ai suoi
clienti idee e capacita che consentono loro di
raggiungere risultati brillanti grazie ad un
esclusivo metodo di lavoro, la Collaborative

Business Experi enceE. || Gr |

proprio modello di consegna globale chiamato
Rightshore®, il cui obiettivo € quello di riunire i
migliori talenti distribuiti in diverse sedi che,
lavorando come un'unica squadra, individuano
la soluzione ottimale per i clienti. Forte della
sua presenza in oltre 35 Paesi, nel 2009
Capgemini ha totalizzato ricavi globali pari a
8,4 miliardi di EUR e conta 100.000 dipendenti
in tutto il mondo.

Capgemini Consulting € il marchio del
Gruppo Capgemini per la strategia e
I'evoluzione globale, specializzato nella
consulenza e nel sostegno alle aziende che
trasformano la propria attivita, dallo sviluppo di
una strategia innovativa fino alla sua
realizzazione, senza mai perdere di vista la
sostenibilitd dei risultati. Capgemini Consulting
propone ad aziende leader e a governi un
approccio nuovo che impiega metodi innovativi,
tecnologie e il talento di oltre 4.000 consulenti
in tutto il mondo.
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LA LOGISTICA EFFICIENTE.

Notizie su TRANSPOREON

La piattaforma logistica TRANSPOREON mette
in contatto committenti industriali & societa
d'intermediazione commerciale con vettori,
conducenti & consegnatari i ottimizzando e
accelerando i processi logistici. Gli utenti della
nostra piattaforma ricevono soluzioni SaaS
(Software as a Service) basate sul web quali
I'assegnazione elettronica del trasporto, il Time
Slot Management e la visibilitd del trasporto.
TRANSPOREON permette di ridurre i costi di
spedizione e di trasporto, riducendo al minimo i
tempi di attesa durante il carico e lo scarico.

Attualmente, piu di 400 committenti, oltre
20.000 vettori e piu di 54.000 utenti di 70 paesi
sono collegati tramite la piattaforma
TRANSPOREON. La piattaforma, nonché il
servizio assistenza clienti, sono disponibili in 16
lingue.

La gestione operativa della piattaforma
logistica TRANSPOREON ¢ a cura del Gruppo
internazionale TRANSPOREON. Altre soluzioni
offerte dal gruppo sono la piattaforma per gare
d'appalto TICONTRACT e la piattaforma di
logistica al dettaglio MERCAREON.
Attualmente, grazie alle soluzioni del Gruppo
TRANSPOREON vengono gestiti ordini di
trasporto per un volume di 6 miliardi di euro.
L'azienda e presente in 16 sedi in tutta Europa
e negli Stati Uniti.
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Capgemini Consulting
Per maggiori informazioni contattare:

Benelux:

Erwin den Exter

Tel.: +31 6 502 43 667

e-mail: erwin.den.exter@capgemini.com

Germania/Svizzera:

Laurents A. Rupar

Tel.: +49 151 4025 2531

e-mail: laurents.rupar@capgemini.com

Regno Unito:

Steve Wilson

Tel.: +44 870 366 0236

e-mail: steve.wilson@capgemini.com

Italia:

Roberto Brugnetti

Tel.: +39 02 414931

e-mail: roberto.brugnetti@capgemini.com

Austria:

Laurents A. Rupar

Tel.: +49 151 4025 2531

e-mail: laurents.rupar@capgemini.com

Francia:

Attraverso: Erwin den Exter

Tel.: +31 6 502 43 667

e-mail: erwin.den.exter@capgemini.com

Paesi nordici:

Kristoffer Arvidsson

Tel.: +46 70 5305849

E-mail: kirstoffer.arvidsson@capgemini.com

Polonia:

Attraverso: Erwin den Exter

Tel.: +31 6 502 43 667

e-mail: erwin.den.exter@capgemini.com

www.capgeminiconsulting.com

TRANSPOREON
Per maggiori informazioni contattare:

Benelux:

Michel Haenen

Tel.: +31 6 123 95 308

e-mail: haenen@transporeon.com

Germania/Svizzera:

Volkert Gasche

Tel.: +49 4101 8316761

e-mail: gasche@transporeon.com

Regno Unito:

Charlie Pesti

Tel.: +44 (0) 785 094 11 70
e-mail: pesti@transporeon.com

Italia:

Roberto Ostili

Tel.: +39 050 552168

e-mail; ostili@transporeon.com

Austria:

Armin Musija

Tel.: + 43 (0) 664 1966 542
E-mail: musija@transporeon.com

Francia:

Stéphanie Koerwer-Italiano

Tél. : +33 (0) 6 29 25 44 88
e-mail: koerwer@transporeon.com

Paesi nordici:

Volkert Gasche

Tel.: + 49 4101 8316761

e-mail: gasche@transporeon.com

Polonia:

Micha &rzysik

Tel.: + 48 (0) 12/ 631 20 85
e-mail: krzysik@transporeon.com

www.transporeon.com

Team TMM:

Capgemini Consulting: Janine Roes (NL), Martijn Gommers (NL), Hugo Haarman (NL), Richard Conway (GB),

Laurents A. Rupar (DE), Erwin den Exter (NL).

TRANSPOREON: Peter Forster (DE), Michel Haenen (NL), Sandy Buch (DE), Mathias Edel (DE).
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