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Baisse des prix au premier trimestre, malgré une
augmentation des codlts des carburants.
Voici la septiéme édition de I'Indicateur du Marché du Transport. Elle

souligne I'évolution des taux du transport routier européen et présente
les derniers chiffres, y compris ceux du premier trimestre 2011.

T

L'indice des prix a diminué de 5,6 % au premier trimestre 2011
(indice 96,4) par rapport a celui du quatrieme trimestre 2010
(indice 102,1).

Comparé au niveau de l'indice de I'année précédente, celui du
premier trimestre 2010 (index 88,9), l'indice des prix a augmenté
de 8,4%.

La chute des prix au premier trimestre 2011 peut sembler
remarquable au vu de l'augmentation importante des prix du
diesel : I'indice diesel a augmenté de 5,6% au premier trimestre
2011 comparé au quatriéeme trimestre 2010.

La chute des prix de transport, malgré I'augmentation des codts,
indigue clairement I'impact qu'exerce la capacité disponible sur
les prix de transport : I'indice de capacité a augmenté de 36,3 %
au premier trimestre 2011 (indice 101,6), par rapport au quatrieme
trimestre 2010 (indice 74,5).

La chute des prix au premier trimestre est un effet saisonnier que
nous avons également observé les années précédentes (par
exemple, une baisse de 6,2% entre le dernier trimestre 2009 et le
premier trimestre 2010). Cet effet est d0 & une demande
relativement plus faible en matiére de transport au premier
trimestre.

La tendance prévue pendant les autres trimestres de 2011 est une
hausse de l'indice des prix. Nous avons également observé cette
tendance les années précédentes : elle est surtout entrainée par
une augmentation de la demande de transport. Les perspectives
économiques et lI'augmentation prévue des codts de transport
soutiennent cette tendance.

La dynamique du marché et I'augmentation prévue des co(ts de
transport soulignent le besoin de surveiller de trés preés les
développements du prix du transport pour empécher I'impact
négatif inattendu sur les résultats des entreprises.

Ce rapport est la septiéme
édition de [I'Indicateur du
Marché o[ Transport.
Chaque  trimestre, une

nouvelle édition dressera le

bilan des évolutions des trois
derniers mois et abordera des
théemes complémentaires sur
le transport.

Tous les indices de ce rapport
sont basés sur la plate-forme
logistique TRANSPOREON
qui gére un volume annuel de
transport (différents types de
camions, généralement des
chargements complets et
partiels) de plus de 2
milliards d’ e
I'ensemble des pays
européens. Les informations
sont publiées anonymement
par la plate-forme puis
analysées par Capgemini
Consulting.

Les premiers chiffres fournis
dans I'Indicateur du Marché
du Transport remontent a
janvier 2008 cette date
constitue le premier point de
mesure des chiffres de

I'indice. Pour tous les indices,
les chiffres moyens de la
période de janvier 2008 a
juin 2008 ont servi de base de
comparaison (indice 100).

Telles sont les conclusions de 1’Indicateur du Marché du Transport, une publication trimestrielle
proposée par TRANSPOREON et Capgemini Consulting, dont 1’objectif est de suivre la dynamique du
marché du transport.

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini.
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Les prix ont chuté au premier trimestre, mais sont
supérieurs de 8,4% a ceux du premier trimestre de ['année

derniere

Cette section de [D'Indicateur du Marché du Transport décrit
I'évolution trimestrielle de I'indice des prix et de la capacité sur une
période allant de 2008 au premier trimestre 2011.

L'indice des prix (voir l'illustration 2) a diminué de 5,6 % au premier

L'indice de capacité est
calculé en comparant le prix

moyen au kilométre dans le
temns.

trimestre 2011 (indice 96,4) par rapport a celui du quatrieme
trimestre 2010 (102,1). Toutefois, comparé au niveau de l'indice de
I'année précédente, celui du premier trimestre 2010 (indice 88,9),
I'indice des prix a augmenté de 8,4%.

L'indice de capacité est un
indicateur de la « capacité
disponible », a savoir le
rapport entre demande et

capacité absolues.L'indice de
capacité est calculé en
comparant le nombre moyen
d'offres pour un ordre de
transport dans le temps.

La chute des prix entre le quatrieme trimestre 2010 et le premier
trimestre 2011 est un effet saisonnier que nous avons également
observé les années précédentes (par exemple, une baisse de 6,2%
entre le dernier trimestre 2009 et le premier trimestre 2010). Cet effet
est d0 a une demande relativement plus faible en matiere de transport
au premier trimestre. Les volumes transportés sont plus faibles & cause des effets saisonniers s'exercant
dans plusieurs secteurs industriels. Pour les produits de consommation, par exemple, le quatriéme
trimestre représente clairement la saison haute. Celui-ci est suivi des volumes plus faibles du premier
trimestre. La période hivernale a également un impact sur les volumes de transport dans plusieurs
industries, comme celui de la construction. Une demande plus faible en transport entraine une
augmentation de la capacité disponible, ce qui a pour conséquence de tirer les prix vers le bas.

La chute des prix au premier trimestre 2011 peut paraitre exceptionnelle a cause de l'augmentation
importante des prix du diesel (l'indice diesel a augmenté de 5,6% au premier trimestre 2011 par rapport
au quatrieme trimestre 2010). Ceci indique clairement I'impact de l'augmentation de la capacité
disponible : I’indice de capacité a augmenté de 36,3 % au premier trimestre 2011 (indice 101,6), par
rapport au quatriéme trimestre 2010 (indice 74,5).

La marque Capgemini Consulting représente I'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini. 4
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lllustration 1 : indice des prix et de capacité, trimestriel (Q1 2008 Q1 2011)
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La tendance prévue pendant les autres trimestres de 2011 est une hausse de l'indice des prix. Il s'agit
d'une tendance structurelle que nous avons observée en 2009 et en 2010. Les perspectives économiques
modérément positives et la peur de I'augmentation des codts (surtout causées par l'augmentation prévue
des prix du pétrole) renforcent cette tendance. Mars 2011 montre déja une tendance a I'augmentation
(voir paragraphe suivant).

La marque Capgemini Consulting représente I'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini.
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Les différences entre les indices de prix et de capacité sont
en diminution

Cette section de I’Indicateur du Marché du Transport présente les évolutions mensuelles des prix et de
la capacité au cours des 12 derniers mois. Si I'on analyse le premier trimestre 2011 (voir illustration 2),
janvier et février ont montré une diminution nette des prix, alors que la tendance s'est infléchie en mars.
Suivant la tendance inverse, l'indice de capacité a atteint son niveau le plus haut en février 2011 (indice
111,0).

Pendant les 12 derniers mois, I’indice de prix a varié, soulignant la dynamique des prix de transport.
L'indice de prix le plus élevé est celui de juillet 2010 (indice 104,3) et le plus bas est celui de février
2011 (indice 94,6). L'indice de capacité a connu son niveau le plus bas en mai 2010 (indice 60,7). Il
constitue le plus bas point mesuré depuis la création de ce rapport. Depuis, la capacité disponible n'a
cesse de se reconstituer.

lllustration 2 : indice de prix et de capacité, mensuel (avr. 2010 mars 2011)
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L'illustration 3 (page suivante) compare les évolutions mensuelles de l'indice des prix, tout au long des
12 derniers mois, avec la méme période de I'année précédente. L'indice des prix s'est maintenu en
permanence au-dessus des niveaux de l'année précédente : en moyenne, les prix ont été supérieurs de
8,3% par rapport a ceux de la période précédente. Entre mai 2010 et juillet 2010, ce différentiel a été
plus élevé (environ 12%) par rapport aux autres mois. Depuis décembre 2010, I'écart de I’indice de prix
par rapport a I'année précédente est en diminution.

Les évolutions de l'indice des prix sur deux années consécutives ont été similaires et montrent une
variation saisonniére. En général, l'indice des prix diminue de janvier a février. Puis, il augmente
jusqu'en octobre, diminue en novembre avant de se reprendre en décembre.

Comme nous l'avons déja observé dans les editions précédentes de I'Indicateur du Marché du Transport,
au mois d'aoQt une variation différente est apparue entre 2009 et 2010. Alors qu'en 2009 les prix ont
continué a augmenter pendant I'été, ils ont chuté pendant I'été 2010. Habituellement, pendant I'été, la
capacité disponible augmente, ce qui entraine une diminution des prix. Cette évolution n'a pas été
observée en 2009, certainement en raison de la reprise économique et de la pression croissante sur la
capacité disponible au cours de cette période.

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini. 6



@® Capgemini Consulting "/ 1RANSsPOREON

THE LOGISTICS EFFICIENATOR.

Illustration 3 : comparaison de l'indice de prix, mensuel (avr. 2009 mars 2011)
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L'illustration 4 (page suivante) compare les évolutions mensuelles de I'indice de capacité, au cours des
12 derniers mois, par rapport & la méme période un an auparavant. L'indice de capacité des 12 mois était
inférieur a celui de la méme période de I'année précédente, sauf en mars 2011.

Pendant les 12 derniers mois, I'écart le plus important entre I'indice de capacité de cette année et celui de
I'année précédente a été le plus important en avril et juillet 2010, avec un écart maximal de 54,5 points
en mars. Ceci montre clairement la pression soutenue sur la capacité disponible pendant cette période.
Cette différence a diminué pendant les mois suivants.

La marque Capgemini Consulting représente I'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini. 7
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lllustration 4 : comparaison de l'indice de capacité, mensuel (avr. 2009mars 2011)
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L'approche sectorielle

Si des dynamiques générales sont mises en ceuvre dans tous les
secteurs d’activité, les tendances peuvent différer et s’avérer plus
fortes ou plus faibles dans les entreprises considérées
individuellement. L’analyse de 1’indice des prix par type de secteur
d’activité met en relief des différences entre les secteurs. Le tableau
5 en fournit une illustration au moyen d’un graphique (page
suivante).

Les matériaux de construction ont connu une plus petite diminution
par rapport aux autres industries, mais les prix ont commencé a
baisser au quatriéme trimestre de l'année précédente, alors que les
autres secteurs connaissaient une croissance de prix. Les secteurs du
carton/impression et bois sont en ligne avec le développement de
I'indice général de prix pendant le premier trimestre 2011.

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini.
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La plate-forme

TRANSPOREON gere le
transport de la quasi-totalité

des secteurs d'activité. Pour
cette édition de I'Indicateur du
Marché du Transport,

pl usi eurs tsype
différents ont été analysés.

Chaque courbe de
I'illustration 5 indique
comment le prix s'est
développé pour I'industrie
indiquée. Ce prix est indexé
par rapport a la valeur de
base du secteur (1er semestre
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lllustration 5 : indice de prix pour différents secteurs (premier trimesre 20081 premier trimestre
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Les écarts de prix entre les offres ont augmenté pour

atteindre 19,4%

Cette section revient en détails sur la dynamique du transport en analysant 1’écart de prix entre l'offre
tarifaire moyenne la plus haute et la plus basse pour chaque ordre de transport. L'illustration 6 souligne
I'écart de prix entre les offres et I'évolution de I'indice de capacité. Si l'indice de capacité augmente, le
niveau de concurrence augmente, ce qui a un effet immédiat sur les différences de prix entre les offres.

Illustration 6 : indice de capacité et différence de prix, (premier trimestre 2008 premier

trimestre 2011)
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Conformément a la nette hausse de la capacité disponible, 1’écart de prix entre l'offre tarifaire la plus
haute et la plus basse est passé de 15,7 % au troisiéme trimestre 2010 & 19,4 % au quatrieme trimestre
2011. Cet écart de prix est un chiffre moyen. En principe, les écarts de prix augmentent en fonction de

la distance a parcourir (voir IMT, édition 1).

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini. 11
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L'indice diesel atteint son
niveau le plus élevé depuis 2008
Pour I'indice diesel, les chiffres moyens de

Cette section compare l'indice des prix avec l'indice janvier 2008 & juin 2008 ont servi de base
diesel (cf. tableau 7). En principe, il existe une de comparaison (indice 100) comme pour
corrélation positive entre l'indice diesel et l'indice des les autres indices utilisés dans ce rapport.
prix, indiquant clairement I'impact des prix du diesel sur
le co_ﬁt du_transpor‘[, puis sur les prix. Toutefqis, au prix du diesel en Allemagne figurant sur le
premier trimestre 2011 nous avons observé une site www.benzinpreis.de. Nous
augmentation des prix du diesel (5,6%, par rapport au considérons que I'évolution de I'indice,
quatrieme trimestre 2010) et une évidente diminution basée sur les chiffres ci-dessus, est

des prix de transport (-5,6%). L'effet d'augmentation représentative de la situation dans

des prix causé par le renchérissement du diesel est I'ensemble de I'Europe, aux fins du présent
compensé par l'effet contraire causé par I'accroissement
de la capacité disponible, indiqué par une augmentation de l'indice de capacité (36,3% par rapport au
quatriéme trimestre 2010).

Le calcul de I'indice diesel est basé sur les

A I'exception du troisiéme trimestre de 2010, les prix du diesel n'ont cessé de croitre depuis le premier
trimestre 2009. Au premier trimestre 2011, I'indice diesel a augmenté de 5,6% par rapport au quatrieme
trimestre 2010 pour atteindre I'indice 99,0. 1l s'agit de I'indice diesel le plus élevé depuis 2008.

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini. 12
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Illustration 7 : indice de prix et indice diesel (premier trimestre 2008 premier trimestre 2011)
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Pendant la récession économique, a partir de juillet 2008, le prix du diesel a décru pendant 7 mois
consécutifs d'environ 30%, atteignant son niveau le plus bas (indice 76,0) au premier trimestre 2009.

Si I'on observe le prix moyen du diesel annuel (voir illustration 8), nous pouvons voir une diminution de
I'indice diesel de 16,1% entre 2009 et 2008, suivie par une augmentation de 12,5% entre 2010 et 20009.
Au premier trimestre 2011, I'indice diesel est déja supérieur de 10,5% par rapport a la moyenne de
I'année 2010.

Le colt du carburant est, outre les salaires des chauffeurs, un des facteurs les plus déterminants pour les
colts de transport (qui sont différents des taux de transport). En Europe, les codts de carburant
représentent en moyenne environ 25% ' des cots totaux de transport. Ce chiffre différe selon les
régions et le type de transport. Ceci signifie que si tous les autres facteurs restaient inchangés, chaque
10% d'augmentation du prix du diesel causerait une augmentation approximative de 2,5% des taux
généraux de transport. Comme l'on s'attend a une augmentation du prix du diesel pendant la période
suivante, il aura pour effet de tirer les prix de transport vers le haut.

! Source : Capgemini Consulting 2011

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini. 13
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lllustration 8 : indice diesel (jan 2008 mar 2011)
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Toutefois, hormis les facteurs de prix comme les prix du diesel et ceux du travail, le facteur « capacité
disponible » (ratio entre la demande et I'offre de transport) est un des autres facteurs exercant le plus
d'influence sur le prix du transport. Il n'est donc pas simple d'identifier I'impact de I'augmentation des
niveaux de codts sur les prix de transport. En outre, durant le premier trimestre 2011, nous avons vu une
diminution dans les prix du transport, sur un arriére-plan d'augmentation importante des codts du diesel.
La dynamique du marché et l'augmentation prévue des colts de transport soulignent le besoin de
surveiller de trés prés les développements du prix du transport pour empécher I'impact négatif inattendu
sur les résultats des entreprises.

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini. 14
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Dans la prochaine édition

Cette édition est revenue sur les évolutions en matiére de prix et de capacité depuis le lancement de
I'Indicateur du Marché du Transport en 2008. Elle a souligné les diminutions de prix au premier
trimestre 2011 par rapport au quatrieme trimestre 2010 et I'augmentation de prix par rapport a la méme
période de l'année précédente. En outre, nous avons observé de plus pres 1’évolution du prix du diesel.
La prochaine édition (numéro 8) inclura les chiffres du deuxiéme trimestre 2011. Elle sera publiée en
aodt 2011.

€ propos de | Ol ndiwTaansoarr du Mar c

L’Indicateur du Marché du Transport a pour objectif de fournir des informations précises sur I’évolution
des prix du transport et les autres dynamiques du marché du transport aux responsables logistiques et
aux autres groupes d’intérét. Il est le fruit d’une collaboration entre TRANSPOREON et Capgemini
Consulting.

Les indices présentés dans 1’Indicateur sont basés sur la plate-forme logistique TRANSPOREON, sur
laguelle les chargeurs déposent leurs ordres de transport et traitent quotidiennement leurs besoins en
transport avec leurs prestataires logistiques privilégiés. La plate-forme gére un volume annuel de
transport de plus de 2 milliards d’euros dans I’ensemble des pays européens. Les informations sont
dévoilées anonymement par la plate-forme puis analysées par Capgemini Consulting. Les indices
mensuels sont alors calculés puis publiés chaque trimestre. Outre chaque publication de I’Indicateur, un
ou plusieurs theme(s) du marché sont abordés et étayés par une analyse détaillée.

TRANSPOREON et Capgemini Consulting peuvent vous aider a déterminer la meilleure stratégie a
adopter, entre prix statiques et prix dynamiques. De plus amples informations sur ces deux sociétés et
sur leurs services sont disponibles sur demande.

Ce rapport est disponible a I’adresse suivante : www.transportmarketmonitor.com. Pour de plus amples
informations sur les produits et les services proposés par TRANSPOREON et Capgemini Consulting,
veuillez vous référer aux coordonnées fournies a la fin du présent rapport.

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini. 15
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A propos de Capgemini et de TRANSPOREON

A propos de Capgemini

Capgemini, Il 6un des
conseil, des services informatiques et de

et & améliorer leurs performances par le biais
des technologies les plus adaptées. Capgemini
apporte compréhension et compétences a ses
clients

une méthode de travail unique, la Collaborative
Business ExperiencekE.
clients une solution optimale, le Groupe a
organisé un modéle de production mondialisé
baptisé Rightshore®, qui réunit les meilleurs
talents dans le monde pour les faire travailler
ensemble sur un projet. Présent dans plus de
40 pays, Capgemini a réalisé en 2010 un
chiffre
et emploie plus de 112 000 personnes a
travers le monde. Pour plus d'informations,
veuillez visiter www.capgemini.com.

en stratégie et transformation du Groupe
Capgemini, spécialisée dans le conseil et
|l 6accompagnement des
transformation de leur activitt "de la
conception dobéune strat
en T u-yvavexr pour objectif permanent de
garantir des résultats durables. Capgemini
Consulting propose aux grandes entreprises et
aux institutions publiques une approche
nouvelle sbdbappuyant
innovantes, la technologie et le talent de plus
de 4 000 consultants & travers le monde. Pour
plus d'informations, veluillez visiter
www.capgeminiconsulting.nl
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déoaffaires géoso

Capgemini Consultingest | 6acti vi

(o]

(0

- [ ]
_/;/RANSPOREON

THE LOGISTICS EFFICIENATOR.

A propos de TRANSPOREON

La plate-forme logistique TRANSPOREON
optimise et accélere les processus logistiques
mais développe également un réseau entre les
chargeurs des entreprises industrielles et
commerciales et les transporteurs, les
chauffeurs et les destinataires. Les utilisateurs
de la plate-forme bénéficient de solutions SaaS
(Software-as-a-Service), telles que | 6at tr
électronique des transports, la gestion des
créneaux horaires et le suivi des expéditions.
TRANSPOREON permet de réduire les colts
du traitement des ordres de transport et du fret
tout en minimisant | es
chargements et des déchargements.

Actuellement, la plate-forme TRANSPOREON
met en relation plus de 400 chargeurs, plus de
20 000 transporteurs et plus de 54 000
utilisateurs issus de 70 pays. La plate-forme et
le service clientele sont disponibles en 16
langues.

La société qui gere la plate-forme logistique
TRANSPOREON est le groupe international
TRANSPOREON. Les autres solutions offertes
par le groupe sont la plate-f or me do
ddoffres TI CONTRAC-ormee
logistique de la distribution MERCAREON.
Aujourddhui , Il es sol
TRANSPOREON assurent I
de transport dont | e
milliards d'euros. La société est implantée dans
16 sites différents en Europe et aux Etats-Unis.

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini. 16
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Capgemini Consulting
Pour en savoir plus, contactez :

Benelux :

Erwin den Exter

Tél : +31 6 502 43 667

E-mail : erwin.den.exter@capgemini.com

Allemagne/Suisse :
Hendrik Mueller
Tél : +49 151 4025 1707

E-mail : hendrik.mueller@capgemini.com

Royaume-Uni :

Steve Wilson

Tél : +44 870 366 0236

E-mail : steve.wilson@capgemini.com

Italie :

Roberto Brugnetti

Tél : +39 02 414931

E-mail : roberto.brugnetti@capgemini.com

Autriche :
Hendrik Mueller
Tél : +49 151 4025 1707

E-mail : hendrik.mueller@capgemini.com

France :
Stéphane Ghioldi
Tél : +33 060 7714687

E-mail : stephane.ghioldi@capgemini.com

Pays nordiques :

Kristoffer Arvidsson

Tél : +46 70 5305849

E-mail : kirstoffer.arvidsson@capgemini.com

Pologne :

Via : Erwin den Exter

Tél : +31 6 502 43 667

E-mail : erwin.den.exter@capgemini.com

www.capgeminiconsulting.com
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TRANSPOREON
Pour en savoir plus, contactez :

Benelux :

Michel Haenen

Tél : +31 6 123 95 308

E-mail : haenen@transporeon.com

Allemagne/Suisse :

Volkert Gasche

Tél : +49 4101 8316761

E-mail : haenen@transporeon.com

Royaume-Uni :

Charlie Pesti

Tél : +44 (0) 785 094 11 70-
E-mail : haenen@transporeon.com

Italie :

Roberto Ostili

Tél : +39 050 552168

E-mail : haenen@transporeon.com

Autriche :

Armin Musija

Tél : + 43 (0) 664 1966 542-
E-mail : musija@transporeon.com

France :

Jean Arnaud

Tél : +33(0) 6 27 47 71 46

E-mail : arnaud@transporeon.com

Pays nordiques :

Volkert Gasche

Tél: + 494101 8316761

E-mail : gasche@transporeon.com

Pologne :

MichagKrzysik

Tél: + 48 (0) 12/631 20 85
E-mail : krzysik@transporeon.com

www.transporeon.com

Equipe IMT :

Capgemini Consulting : Janine Roes (NL), Martijn Gommers (NL), Richard Conway (GB), Hendrik Mueller (DE),

Erwin den Exter (NL).

TRANSPOREON : Peter Forster (DE), Michel Haenen (NL), Sandy Buch (DE), Mathias Edel (DE).

La marque Capgemini Consulting représente l'activité de conseil en stratégie et en transformation du groupe Capgemini.
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